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Functie-inhoud

De coach die verkoopmedewerkers helpt het beste uit zichzelf te halen. Het
visitekaartje dat klanten helpt met gevarieerde vragen over dieren en tuinieren. De
schakel tussen het hoofdkantoor en jouw filiaal. Jij bent het allemaal als
bedrijfsleider. En dat bij een organisatie waar alle aandacht is voor jouw
ontwikkeling en je de vrijheid krijgt om te bouwen aan een winkel en team om trots
op te zijn.

Dit ga je doen
Een winkel waar tuin- en dierenliefhebbers maar al te graag (terug)komen en
collega’s met veel plezier hun werk doen, daar zet jij je als leidinggevende voor in.
Afwisseling gegarandeerd! Je hebt namelijk te maken met een gevarieerd
assortiment, dat zich ook nog eens aanpast aan de seizoenen. Samen met je team
zorg je ervoor dat de winkel er meerdere keren per jaar compleet anders uitziet,
van een zomerse omgeving tot winterwonderland. En dat geeft altijd weer een kick!

In jouw baan komen er telkens nieuwe interessante uitdagingen op je pad. Daarbij
heb je te maken met de waan van de dag, waarbij je klanten en collega’s verder
helpt. Ook kijk je vooruit. Naar de personeelsplanning, winkeladministratie en de
belangrijkste taken voor de komende week bijvoorbeeld. En heb je goede ideeën
om nieuwe en bestaande klanten aan jouw winkel te binden? Kom maar op! We zijn
ervan overtuigd dat jij na een tijdje precies weet wat er nodig is in jouw filiaal.

Uiteraard zorgen we dat jij eerst onze organisatie goed leert kennen. Zo loop je mee
met een bedrijfsleider of clusterleider van een andere vestiging. En kun je met
vragen altijd terecht bij jouw clusterleider of operationeel manager. Ook kijken we
met jou naar je ontwikkeling. We zijn een grote organisatie, waardoor er veel
mogelijk is. Je kunt bijvoorbeeld je leidinggevende skills verbeteren. Of de stap
maken naar clusterleider en zo bedrijfsleiders uit jouw regio ondersteunen.
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Ons aanbod voor jou
Een salaris op basis van de cao Retail non-food, module Tuincentra, plus een
vakantietoeslag van 8%.
Een jaarcontract met uitzicht op een vast dienstverband.
25 vakantiedagen op basis van een fulltime dienstverband.
15% personeelskorting op onze mooie producten.
Een reiskostenvergoeding van € 0,21 aIs je enkele reisafstand meer dan 10
kilometer is.
Veel aandacht voor jouw ontwikkeling, onder meer met ontwikkelgesprekken en
begeleiding door ervaren collega’s.
Toegang tot ons IJsvogel Campus opleidingsprogramma en de ruimte om diverse
certificaten te behalen.
Toegang tot de Alleo-app, waarmee je korting krijgt bij meer dan 100 partners
zoals Bol.com, Apple, Ticketmaster en H&M. Daarnaast krijg je een vitaliteitsbudget
van € 5,- per maand dat je kunt besteden bij sportscholen, padelbanen, Decathlon,
Adidas en nog veel meer.
Door het jaar heen diverse teamuitjes: een mooie gelegenheid om je collega’s
goed te leren kennen!Dit ben jij

Jij hebt
Je hebt HBO-niveau en ervaring met leidinggeven (plannen, aansturen van
collega’s en sturing op de KPI’s).
Je hebt bij voorkeur al kennis van onze producten, maar in elk geval het
enthousiasme om je kennis over dieren en tuinieren uit te breiden.
Je bent oplossingsgericht: je pakt zaken die op je pad komen voortvarend aan en
kunt goed vooruitkijken en -denken.
Je beschikt over commercieel inzicht en gaat voor tevreden klanten en
medewerkers.
Je kunt goed samenwerken en helder communiceren.
Je voelt je verantwoordelijk: je gaat voor goede resultaten en onderneemt snel
actie om eventuele fouten snel te herstellen.
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